1ViIKS
VIO
vienkarsi risinajumi
Liguma kopsavilkums
Ligumam par elektronisko sakaru pakalpojumiem/ (internets)

Liguma kopsavilkums (01.03.2023.)

Saja liguma kopsavilkuma atbilstigi ES tiesibu normu prasibam (1) doti galvenie §3 pakalpojuma
piedavajuma elementi. Tas palidz salidzinat pakalpojumu piedavajumus. Pilniga informacija par
pakalpojumu ir sniegta citos dokumentos.

Pakalpojuma sniedzéjs: SIA “IVIKS”, registracijas numurs 41503052132, juridiska adrese: Lauku
iela 18, Kraslava, LV-5601, biroja adrese: Jauna iela 1 / 2, Kraslava, LV-5601.

Klientu apkalpoSanas talrunis 29266000

Siidzibu iesnieg$ana: e-pasts: info@iviks.lv, pasta adrese: Jauna iela 1 /2, Kraslava, LV-5601, klientu
apkalposanas centrs Jauna iela 1/ 2, Kraslava, LV-5601.

Pakalpojumi un iekartas

Pakalpojuma nosaukums Internets

Pakalpojuma veids Interneta piekluves pakalpojums fikseta tikla

Pakalpojuma apjoms Bezlimita

Iekartva.s pa kaIPOJuma Riteris 1 gab.

nodroSinasanai

Papildu iekartas nosaukums Privatmajam tiek uzstadita pienakoSo sakaru
radioanténa un novilkts vads Ihidz iekstelpu
raterim.

Interneta atrums un tiesiskas aizsardzibas Iidzekli

Optika: lejupielades - 20 Mbit/s
augsSupielades —20 Mbit/s
C . . _ Ethernet: lejupielades - 20 Mbit/s
Minimalais garant€tais pakalpojuma atrums augiupiclades 20 Mbit/s
Bezvadu: lejupielades - 8 Mbit/s
augSupielades —5 Mbit/s
Optika: lejupielades - 100 Mbit/s
augSupielades —100 Mbit/s
L e e _ Ethernet: lejupielades - 100 Mbit/s
Maksimalais (reklamétais) piesléguma atrums augiupielades —100 Mbit/s
Bezvadu: lejupielades - 80 Mbit/s
augSupielades —30 Mbit/s
Optika: lejupielades ~ 100 Mbit/s
augSupielades ~100 Mbit/s
Parasti pieejamais piesléguma atrums Ethernet: lejupiclades ~100 Mbit’s
augSupielades ~100 Mbit/s
Bezvadu: lejupielades ~ 80 Mbit/s
augsupielades ~30 Mbit/s
Tiesiskas aizsardzibas [idzekli Ja SIA “IVIKS” vainas dg&] rodas vairak neka 12
’ (divpadsmit) stundu partraukums piekluvei




Internet tiklam, SIA “IVIKS” proporcionali
samazina Abonentam abonenta maksu par
noteikto laika periodu.

Ja pakalpojums neatbilst liguma noteiktajam
pakalpojuma kvalitates parametru

vertibam, tad abonentam ir tiesibas sanemt
kompensaciju vai samazinatu

abongSanas maksu.

(1) Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivas (ES) 2018/1972 (2018. gada 11. decembris) par

Eiropas

Elektronisko sakaru kodeksa izveidi (OV L 321, 17.12.2018., 36. Ipp.) 102. panta 3. punkts.

Informacija par pakalpojumu cenam
Pakalpojuma tarifs

Internets uznémumiem

Bizness PRO

Interneta pieslégums ar garant&tu
piesléguma atrumu Latvijas un arzemju
Interneta resursiem

e Lejupielades atrums: 200 MB/s

e Augsupielades atrums: 200 MB/s

e 30 e-pasta
kastites kautkas@firma.**

e 1 Gb vieta timekla serverim ar
200MB/s kanalu

e 12 statiskas realas IP adreses (ipv4)

o Bezmaksas ugunsmiiris un bezvadu
tikls biroja

e Bezmaksas ienakosie PVN
savienojumi uz biroja ugunsmiiri
(Iidz 50 vienlaicigi)

e Bezmaksas videonovérosanas
sist€éma (Iidz 8 kameram, rakstiSanas
ilgums 7 dienas) ar iesp€ju skatities
un atskanot saturu no viediericém
visa pasaulé

e Piedavajums spéka slédzot ligumu
uz 24 mén.

Abonentmaksa: 302,50 EUR

Pakalpojuma ierikoSanas maksa BEZMAKSAS

Papildpakalpojuma abongSanas maksa

Papildu iekartas cena: BEZMAKSAS

Lisuma termins, pagarinasana un izbeigSana




Liguma termin$
24 ménesi

Pirmstermina liguma izbeigSanas nosacijumi Ligumsods 71,04 €
Liguma pagarinasanas nosacijumi péc 24 méneSiem  Ligums automatiski tiek pagarinats uz
nenoteiktu laiku
Cita svariga informacija

Abonents sedz vinam uzstaditas tikla aparatiiras elektroenergijas izmaksas.



